
 

 

 นโยบายความเป็นส่วนตัว 

บริษัท เอสจี โบรคเกอร ์จาํกัด (“บริษัทฯ”) ใส่ใจในความสาํคญัของความเป็นสว่นบุคคลของท่าน และมุ่งมั่นท่ีจะปกป้อง

คุม้ครองความเป็นสว่นบคุคลของขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน 

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันีจ้ะกาํหนดรายละเอียดการดาํเนินการตา่ง ๆ ของบริษัทฯ อนัเก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบุคคล

ของท่าน รายละเอียดในการเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย หรือประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านวา่บริษัทดาํเนินการอย่างไร 

เม่ือใด และดว้ยเหตใุด รวมถึงขัน้ตอนการดาํเนินการเพ่ือใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านถูกเก็บรกัษาอย่างเป็นความลบัและ

ปลอดภยั การกาํหนดระยะเวลาท่ีบริษัทฯ เก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน ช่องทางการติดตอ่บริษัทฯ และสิทธิต่าง ๆ ท่ี

ท่านมีในขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านภายใตพ้ระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคล”) กฎและขอ้บงัคบัอ่ืนใด หรือกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ (ตามท่ีแกไ้ขเพ่ิมเติมหรือนาํมาใชแ้ทนเป็นครัง้คราว) ท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน  

บริษัทฯ ขอความร่วมมือจากท่านในการอ่านนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบับนี ้เพ่ือทาํความเขา้ใจถึงสิทธิต่าง ๆ ท่ีท่านมี

เก่ียวกบัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านท่ีใหไ้วก้บับริษัทฯ อนึ่ง นโยบายฉบบันีอ้าจมีการเปลี่ยนแปลงไดใ้นระหวา่งท่ีท่านยงัคงมี

ความสัมพันธก์ับบริษัทฯ ดงันัน้ บริษัทฯ ขอแนะนาํใหท้่านกลับมาอ่านนโยบายฉบับนีเ้ป็นครัง้คราว อย่างไรก็ตาม หาก

นโยบายฉบบันีมี้การเปลี่ยนแปลงอย่างมีนยัสาํคญัซึ่งอาจกระทบสิทธิในขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน บริษัทฯ จะดาํเนินการ

แจง้ใหท้่านทราบโดยทนัทีโดยการประกาศลงในเวบ็ไซตข์องบริษัทฯ  

หากท่านมีขอ้สงสยัในนโยบายของบริษัทฯ หรือประสงคจ์ะใชส้ิทธิในขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีบริษัทฯ เก็บรวบรวมไว ้

ท่านสามารถติดตอ่บริษัทฯ ไดต้ามรายละเอียดท่ีระบไุวภ้ายใตห้วัขอ้ "ตดิต่อบริษัท" ดา้นลา่งนี ้
 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลของทา่นทีเ่กบ็รวบรวม 

ขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน หมายถึง ขอ้มลูใด ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งหรือท่ีสามารถระบตุวัตนของท่านไดไ้มว่า่จะโดยตรงหรือโดยออ้ม 

และการระบุตวัตนของท่านนัน้สามารถทาํไดโ้ดยใชข้อ้มลูดงักลา่วเพียงอย่างเดียวหรือใชข้อ้มลูหลายขอ้มลูท่ีบริษัทฯ มีอยู่

หรือท่ีบริษัทฯ สามารถเขา้ถึงไดต้ามความเหมาะสมรวมกนั อย่างไรก็ตาม ขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ไม่รวมถึงขอ้มลูส่วนบุคคล

ของผูเ้สียชีวิต  

ทัง้นี ้ประเภทของขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านท่ีบริษัทฯ เก็บรวบรวมนัน้จะแตกตา่งกนัไป ขึน้อยู่กบัประเภทธุรกรรม ผลิตภณัฑ ์

หรือบริการท่ีท่านเลือกใช ้หรือความสมัพันธร์ะหว่างท่านและบริษัทฯ โดยท่ีขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีบริษัทฯ เก็บรวบรวมอาจ

ประกอบดว้ยขอ้มลูสว่นบคุคลทั่วไปและขอ้มลูสว่นบคุคลออ่นไหว ดงันี ้
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ข้อมูลส่วนบุคคลทั่วไป • รายละเอียดเก่ียวกับท่าน ได้แก่ ช่ือ นามสกุล เพศ วันเดือนปีเกิด ทักษะและ

คณุสมบติั ประวติัการศกึษา อาชีพ สถานภาพสมรส และสญัชาติ 

• รายละเอียดการติดต่อ เช่น ช่ือ ท่ีอยู่ อีเมล หมายเลขโทรศพัท ์และบัญชีโซเชียล

มีเดียตา่ง ๆ   

• รายละเอียดการระบุตัวตนและการยืนยันความถูกตอ้ง เช่น เลขท่ีบัตรประจาํตัว

ประชาชน เลขท่ีหนังสือเดินทาง เลขท่ีใบอนุญาตขับข่ี เสียงบันทึก ภาพถ่าย และ

ภาพจากกลอ้งวงจรปิด  

• รายละเอียดทางการเงิน เช่น ประวติัการชาํระเงินของท่าน หมายเลขบัตรเครดิต 

และรายละเอียดบญัชีธนาคาร 

• ผลการตรวจสอบความน่าเช่ือถือ (credit check) หรือผลการตรวจสอบประวติัของ

ท่าน 

• ขอ้มลูการเขา้ใชเ้ว็บไซต ์แอปพลิเคชัน หรือเทคโนโลยีอ่ืน ๆ รวมถึงท่ีอยู่ไอพี คุกกี ้

หรือขอ้มลูอปุกรณอ่ื์น ๆ 

• ขอ้มลูอ่ืน ๆ ท่ีท่านใหไ้วก้บับริษัทฯ   

ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว • เชือ้ชาติ ปรากฎตามสาํเนาหนงัสือเดินทางบางประเทศ 

• ศาสนา ปรากฎตามสาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน  

• ประวติัอาชญากรรม  

• ขอ้มลูสขุภาพหรือความพิการทางรา่งกาย  

 

ในบางกรณีบริษัทฯ อาจเพ่ิมเติมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านท่ีบริษัทฯ เก็บรักษาไว้ด้วยข้อมูลท่ีบริษัทฯ ได้รับจาก

บคุคลภายนอก ขอ้มลูท่ีเปิดเผยต่อสาธารณะ ขอ้มลูท่ีไดร้บัมาโดยเชิงพาณิชย ์และ/หรือขอ้มลูอ่ืนใดท่ีบริษัทฯ ไดร้บัมาดว้ย

วิธีการอ่ืนโดยถูกตอ้งตามกฎหมาย เช่น บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมขอ้มลูของท่านท่ีเปิดเผยต่อสาธารณะ ขอ้มลูบนบทความ

ออนไลน ์สื่อสงัคมออนไลน ์(Social Media Platforms) ฐานขอ้มลูสาธารณะ วารสาร และสงัคม 

ทัง้นี ้หากท่านไม่ใหห้รือไมส่ามารถให ้หรือปฏิเสธท่ีจะใหข้อ้มลูสว่นบคุคลของท่านบางประเภท หรือไมใ่หค้วามยินยอมของ

ท่านแก่บริษัทฯ ในการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีจาํเป็นเพ่ือสรา้งความสมัพนัธ ์จดัหาผลิตภณัฑ ์และ/

หรือใหบ้ริการแก่ท่าน บริษัทฯ อาจไม่สามารถติดต่อท่าน เขา้ทาํสญัญากบัท่าน หรือปฏิบติัหนา้ท่ีตามสญัญาท่ีทาํกบัท่าน 

ไวไ้ด ้
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2. เหตุผลและวิธีการเกบ็รวบรวม ประมวลผล และเปิดเผยข้อมูลของส่วนบุคคลของทา่น 

บริษัทฯ เก็บรวบรวม ประมวลผล หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านตามวตัถปุระสงคท่ี์ระบุไวเ้ฉพาะเท่าท่ีจาํเป็นเทา่นัน้ 

โดยบริษัทฯ จะดาํเนินการตามกฎหมายและดว้ยความยุติธรรม นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงักาํหนดเหตผุลโดยชอบดว้ยกฎหมาย

ในการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน ตามแตป่ระเภทของขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านท่ีบริษัทฯ นาํมาประมวลผล ทัง้นี ้

บริษัทฯ จะเก็บ เปิดเผย และประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านเพ่ือวตัถปุระสงคด์งัตอ่ไปนี ้

1)  ฐานหนา้ท่ีตามกฎหมาย 

     บริษัทฯ จะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเท่าท่ีจาํเป็นเพ่ือปฏิบัติหนา้ท่ีตามกฎหมายของบริษัทฯ ภายใต้

ฐานหนา้ท่ีตามกฎหมาย ดงัตอ่ไปนี ้

ก. ปฏิบติัตาม พ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 

ข. ปฏิบติัตามกฎหมายตา่ง ๆ เช่น กฎหมายการประกอบธุรกิจขอ้มลูเครดิต ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์

พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด กฎหมายภาษี กฎหมายป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและ

สนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพรข่ยายอาวธุท่ีมีอานภุาพทาํลายลา้งสงู และกฎหมายอ่ืน ๆ 

ท่ีบริษัทฯ อยู่ภายใตก้ารบงัคบัทัง้ในประเทศไทยและประเทศอ่ืน  

ค. ปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ และ/หรือคาํสั่งของผูมี้อาํนาจท่ีบริษัทฯ ตอ้งปฏิบติัตาม เช่น คาํสั่ง

ศาล หรือคาํสั่งของหน่วยงานรฐั หน่วยงานกาํกบัดแูล หรือพนกังานเจา้หนา้ท่ีผูมี้อาํนาจ  

ง. ดาํเนินการตา่ง ๆ เพ่ือป้องกนัและสอบสวน และดาํเนินการแกไ้ข รวมถงึดาํเนินการอ่ืนใดตามท่ีเจา้หนา้ท่ีของ

รฐัรอ้งขอ อนัเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ ผลิตภณัฑแ์ละ/หรือบริการตา่ง ๆ ของบริษัทฯ รวมถึงการประเมินการปฏิบติั

ตามกฎหมาย 

2)  ฐานประโยชนท่ี์สาํคญัตอ่ชีวิต 

  บริษัทฯ จะประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านในกรณีท่ีจาํเป็น โดยคาํนึงถึงฐานประโยชนท่ี์สาํคญัต่อชีวิตเพ่ือ

ป้องกนัหรือหลีกเลี่ยงอนัตรายแก่ชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล 

3) ฐานสญัญา 

  บริษัทฯ จะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในกรณีท่ีจาํเป็นเพ่ือการปฏิบัติตามสญัญาท่ีท่านเป็นคู่สญัญา 

หรือเพ่ือดาํเนินการตามคาํขอของท่านก่อนเขา้ทาํสญัญา ซึง่รวมถงึกรณีดงัตอ่ไปนี ้

ก. เพ่ือริเริ่ม เขา้ทาํ จดัการ และตกลงความสมัพนัธท์างธุรกิจ หรือธุรกรรมระหวา่งท่านกบับริษัทฯ  

ข. เพ่ือการจดัหาผลิตภณัฑแ์ละการใหบ้ริการตา่ง ๆ แก่ท่าน 

ค. เพ่ือดาํเนินการชาํระเงิน และเก็บรกัษาบนัทึกทางบญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบัสญัญาหรือธุรกรรมท่ีทาํขึน้ระหวา่งท่าน

และบริษัทฯ 

ง. เพ่ือใชส้ิทธิของบริษัทฯ ท่ีมีในผลิตภณัฑแ์ละ/หรือบริการแก่ท่าน 

จ. เพ่ือดาํเนินการตรวจสอบภายใน การบริหารความเสี่ยง การกาํกบัดแูล และกระบวนการควบคมุภายใน 
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ฉ. เพ่ือดาํเนินการรบัสมคัรและคดัเลือกบุคลากรในการสมคัรงานและ/หรือการฝึกงาน ก่อนการเขา้ทาํสญัญา

วา่จา้งพนกังานและ/หรือการฝึกงาน 

ฎ. เพ่ือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีบริษัทฯ ไดเ้ก็บรวบรวมไวใ้หแ้ก่ผูร้บัจา้งของบริษัทฯ เพ่ือดาํเนินการ

ใหบ้ริการ  

4)  ฐานประโยชนอ์นัชอบธรรม 

 บริษัทฯ จะเก็บรวบรวมและประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลทั่ วไปของท่านภายใตฐ้านประโยชน์อันชอบธรรมท่ี              

บริษัทฯ หรือบคุคลภายนอกยดึถือ เวน้แตใ่นกรณีท่ีประโยชนห์รือสิทธิและเสรีภาพขัน้พืน้ฐานของท่านจะอยู่เหนือประโยชน์

อนัชอบธรรมนัน้ ทัง้นี ้เม่ือพิจารณาประโยชน ์สิทธิและเสรีภาพของท่านแลว้ บริษัทฯ อาจเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มลู

สว่นบคุคลของท่านภายใตฐ้านประโยชนอ์นัชอบธรรมในกรณีดงัตอ่ไปนี ้

ก. เพ่ือบริหารจัดการและดาํเนินการเก่ียวกับช่องทางการสื่อสารของบริษัทฯ ทั้งทางออนไลนแ์ละออฟไลนท่ี์

บริษัทฯ ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน รวมทัง้ระบบการทาํงานและการบริการตา่ง ๆ ผ่าน

ช่องทางการสื่อสารของบริษัทฯ 

ข. เพ่ือปกป้องสิทธิ ทรพัยส์ิน ความปลอดภยั หรือการดาํเนินงานของบริษัทฯ ของบริษัทในเครือของบริษัทฯ ของ

ท่าน หรือของบุคคลอ่ืน เพ่ือใหบ้ริษัทฯ สามารถดาํเนินการต่าง ๆ ท่ีสามารถกระทาํไดเ้พ่ือแกไ้ขหรือเยียวยา 

หรือบรรเทาความเสียหายท่ีบริษัทฯ อาจไดร้บั  

ค. เพ่ือตรวจสอบ และแกไ้ขปัญหาตามขอ้รอ้งเรียนของท่านท่ีเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์การบริการ และ/หรือพฤติกรรม

การฉอ้โกงของบริษัทฯ พนักงานของบริษัทฯ หรือฝ่ายลกูคา้สมัพนัธ ์โดยการตรวจสอบดงักล่าวจะใชเ้ฉพาะ

กบัขอ้มลูสว่นบคุคลทั่วไปเท่านัน้ และไมร่วมถงึขอ้มลูสว่นบคุคลออ่นไหว 

ง. เพ่ือติดต่อสื่อสารกับท่านในการเขา้ทาํธุรกรรมต่าง ๆ ตามคาํรอ้งขอ ขอ้ซักถาม และ/หรือการดาํเนินการ           

ใด ๆ ระหวา่งท่านกบับริษัทฯ 

จ. เพ่ือริเริ่ม ใช ้หรือปกป้องสิทธิโดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษัทฯ หรือเพ่ือดาํเนินกระบวนการทางกฎหมายท่ี

เก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูสว่นบคุคลทั่วไปของท่าน 

ฉ. เพ่ือรวบรวมและประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของกรรมการ ผูมี้อาํนาจกระทาํการแทนนิติบคุคล หรือตวัแทน

ของลกูคา้ของนิติบคุคล และ/หรือผูจ้ดัจาํหน่ายของนิติบคุคล ซึง่จะใชเ้ฉพาะกบัขอ้มลูส่วนบคุคลทั่วไปเท่านัน้ 

และไมร่วมถงึขอ้มลูสว่นบคุคลออ่นไหว  

5) สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย 

  บริษัทฯ ประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลทั่วไปและขอ้มลูส่วนบุคคลอ่อนไหวของท่านในการก่อตัง้ ใช ้หรือยกขึน้ต่อสู้

เพ่ือสิทธิเรียกรอ้งทางกฎหมายหรือการดาํเนินกระบวนการทางกฎหมายท่ีเกิดขึน้แลว้หรืออาจเกิดขึน้ในอนาคต ภายใตฐ้าน

สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมายนี ้
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6) ฐานความยินยอม 

  นอกเหนือจากเหตผุลทางกฎหมายขา้งตน้ บริษัทฯ อาจประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านภายใตค้วามยินยอม

ของท่าน โดยบริษัทฯ จะขอความยินยอมจากท่านเฉพาะในกรณีท่ีบริษัทฯ ไม่มีฐานทางกฎหมายในการเก็บรวบรวมและ

ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านได ้โดยเฉพาะอย่างย่ิงในกรณีท่ีการเก็บรวบรวมและประมวลผลท่ีอาจมีผลกระทบหรือ

เก่ียวขอ้งกับขอ้มลูส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหวของท่าน บริษัทอาจขอความยินยอมจากท่านหรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในการ

ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล เพ่ือวตัถปุระสงคด์งัตอ่ไปนี ้

ก. เพ่ือนําเสนอผลิตภัณฑ์ประกันภัย ความคุ้มครอง สิทธิประโยชน์ และเบี ้ยประกันภัย รวมไปถึงการ 

ประชาสมัพนัธ ์เผยแพรข่อ้มลู การใหบ้ริการตา่งๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การแจง้เตือนการตอ่ประกนั การแจง้ขอ้มลู

สิทธิประโยชนต์า่งๆ  การบรกิารดา้นสินไหม การบริการลกูคา้สมัพนัธ ์เป็นตน้ 

ข. เพ่ือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลใหแ้ก่กลุ่มบริษัทซิงเกอร ์กลุม่บริษัทเจ มารท์ และ/หรือพนัธมิตรทางการคา้ เพ่ือ

วตัถปุระสงคใ์นการนาํเสนอขายผลิตภณัฑ ์บริการ หรือแจง้สิทธิประโยชน ์การประชาสมัพนัธ ์ขอ้เสนอพิเศษ 

ขอ้มลูทางการตลาด และการเผยแพรข่อ้มลูสง่เสริมการขาย ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑข์องกลุม่บริษัทดงักลา่ว 

ค. เพ่ือวิเคราะหข์อ้มูล วิจัย ขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะ เพ่ือการพัฒนาและสรา้งผลิตภัณฑ ์บริการและระบบ

ต่างๆ ท่ีจะช่วยใหบ้ริษัทสามารถนาํเสนอและใหบ้ริการในมาตรฐานท่ีสูงขึน้ หรือเพ่ิมสิทธิและผลประโยชน์

ตา่งๆ ใหแ้ก่ท่าน 

หากบริษัทฯ จาํเป็นตอ้งขอความยินยอมจากท่าน บริษัทฯ จะแจง้ใหท้่านทราบอย่างชดัแจง้ว่ามีขอ้มลูอะไรบา้งท่ี

บริษัทฯ จะขอจากท่าน และขอใหท้่านยืนยนัการตดัสินใจของท่านว่าจะใหค้วามยินยอมแก่บริษัทฯ หรือไม ่ทัง้นี ้หากบริษัท

ฯ ไม่สามารถจัดหาผลิตภัณฑแ์ละ/หรือใหบ้ริการแก่ท่านไดเ้น่ืองจากท่านไม่ยินยอมใหบ้ริษัทฯ ทาํการเก็บรวบรวมหรือ

ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน บริษัทฯ จะชีแ้จงใหท้่านทราบอย่างชดัเจนในเวลาท่ีบริษัทฯ ขอความยินยอมจากท่าน  

อนึ่ง ในกรณีท่ีเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคลเป็นผูเ้ยาว ์คนเสมือนไรค้วามสามารถ หรือคนไรค้วามสามารถ บริษัทฯ จะ

ขอความยินยอมจากผูแ้ทนโดยชอบธรรม ผูป้กครอง ผูอ้นบุาล หรือผูพิ้ทกัษข์องบคุคลดงักลา่ว 
 

3. การแจ้งการเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของทา่น 

บริษัทฯ จะแจง้วตัถุประสงคใ์นการเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหท้่านทราบเสมอ ไม่ว่าจะก่อน 

หรือ ณ เวลาท่ีทาํการเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน ยกเวน้ในบางกรณีท่ีบริษัทฯ อาจไมต่อ้งแจง้การเก็บและการประมวลผล

ขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านใหท้่านทราบ ดงันี ้

1)   เม่ือท่านไดร้บัทราบถงึวตัถปุระสงคห์รอืรายละเอียดการเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลนัน้แลว้ 

2)   เม่ือการแจง้วตัถุประสงคใ์หม่หรือรายละเอียดของการเก็บและประมวลผลขอ้มลูของบริษัทฯ นัน้ไม่อาจสามารถ

กระทาํได ้หรือจะเป็นการขดัขวางการใชห้รือการเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน ซึง่บริษัทฯ มีการใชม้าตรการท่ีเหมาะสม

เพ่ือปกป้องสิทธิ เสรีภาพและผลประโยชนข์องท่าน 

3) เม่ือการเก็บหรือประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านนัน้เป็นกรณีเรง่ด่วนตามท่ีกฎหมายกาํหนด และบริษัทฯ ได้

ดาํเนินมาตรการท่ีเหมาะสมเพ่ือปกป้องผลประโยชนข์องท่าน หรือ  
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4) เม่ือบริษัทฯไดร้บัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจากการปฏิบัติหนา้ท่ี หรือจากการประกอบอาชีพของบริษัทฯ และ

บริษัทฯ ไดใ้ชข้อ้มูลภายใตว้ตัถุประสงคด์งักล่าวและเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวเ้ป็นความลบัตามท่ีกฎหมาย

กาํหนด  
 

4. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของทา่น 

บริษัทฯ อาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านใหแ้ก่บุคคลต่อไปนี ้เฉพาะในกรณีท่ีจาํเป็นตามสมควรเพ่ือการดาํเนินการ

ตามวตัถปุระสงคต์า่ง ๆ ท่ีระบไุวข้า้งตน้ 

1) กลุม่บริษัทซิงเกอร ์ ไดแ้ก่  บริษัท ซิงเกอรป์ระเทศไทย จาํกดั (มหาชน)  บริษัท เอสจี แคปปิตอล จาํกดั (มหาชน) 

บริษัท เอสจี โบรคเกอร ์ และ บริษัท เอสจี เซอรวิ์สพลสั จาํกดั  

2) กลุ่มบริษัท เจ มารท์ ไดแ้ก่ บริษัท เจมารท์ กรุ๊ป โฮลดิง้ส ์จาํกดั (มหาชน) บริษัท เจมารท์ โมบาย จาํกดั  บริษัท 

เจ เอ็ม ที เน็ทเวอรค์เซอรวิ์สเซ็ส จาํกดั (มหาชน)  บริษัท เจมารท์ ประกันภัย จาํกดั (มหาชน)  บริษัท บริหารสินทรพัย ์เจ 

จาํกัด  บริษัท บริหารสินทรพัย ์เจเค จาํกัด  บริษัท เจเอเอส แอสเซ็ท จาํกัด (มหาชน) บริษัท เจ เวนเจอรส์ จาํกดั  บริษัท 

บีนสแ์อนดบ์ราวน ์จาํกดั  บริษัท เจ อีลิท จาํกดั บริษัท เจจีเอส ซินเนอรจี์ พาวเวอร ์จาํกดั  บริษัท เคบี เจ แคปปิตอล จาํกดั 

3) พนกังานของบริษัทและกลุม่บริษัท ตาม 1) และ 2) 

4) ผูใ้หบ้ริการท่ีดูแลบริการเว็บไซตข์องบริษัทฯ หรือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอ่ืน ๆ ท่ีเก็บรกัษาหรือประมวลผล

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในนามของบริษัทฯ ภายใตเ้ง่ือนไขการรักษาความลับและความปลอดภัยของข้อมูลตามท่ี

กฎหมายกาํหนด 

5) ผูร้บัจา้ง บริษัทท่ีปรกึษา รวมถึงทนายความ ช่างเทคนิค และผูส้อบบญัชีท่ีใหค้วามช่วยเหลือในการดาํเนินธุรกิจ

ของบริษัทฯ และการดาํเนินคดีทางกฎหมาย 

6) คู่คา้ทางธุรกิจ ผูใ้หบ้ริการ นิติบุคคลและบุคคลธรรมดาท่ีบริษัทฯ หรือบริษัทในเครือวา่จา้งในขณะนีห้รือจะได้

วา่จา้งในอนาคต หรือผูท่ี้ใหบ้ริการในนามของบริษัทฯ หรือบริษัทในเครือ  

7) ผูเ้ขา้ครอบครองธุรกิจและทรพัยส์ินของบริษัทฯ หรือบางสว่นท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจและทรพัยส์ินของ 

บริษัทฯ ในกรณีท่ีมีการปรบัโครงสรา้งองคก์ร การควบรวมกิจการ การโอนกิจการไมว่า่จะทัง้หมดหรือเพียงบางสว่น การขาย 

การซือ้ การรว่มทนุ การมอบ โอนหรือจาํหน่ายจา่ยโอนธุรกิจ ทรพัยส์นิ หรือหุน้ไมว่า่จะสว่นใดสว่นหนึ่งหรือทัง้หมดของ

บริษัทฯ หรือธรุกรรมใด ๆ ในลกัษณะเดียวกนั และ/หรือ 

8) หน่วยงานทางกฎหมาย หน่วยงานกาํกบัดแูล หน่วยงานดาํเนินคดีและหน่วยงานของรฐั คู่กรณีในคดีความ หรือ

บคุคลภายนอกอ่ืน ๆ เพ่ือปฏิบติัตามขอ้ผกูพนัทางกฎหมายหรือกฎขอ้บงัคบั หรือโดยประการอ่ืนเพ่ือปกป้องสิทธิของบริษัท

ฯ สิทธิของบุคคลภายนอก หรือความปลอดภัยส่วนบุคคลของบุคคลใด ๆ หรือ เพ่ือตรวจจับ ป้องกนั หรือโดยประการอ่ืน

แกไ้ขปัญหาดา้นความปลอดภยัในประเทศหรืออาณาเขตใด ๆ หรือในกรณีท่ีกฎหมายกาํหนดใหบ้ริษัทฯ ตอ้งเปิดเผย 
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5. ระยะเวลาการเกบ็ข้อมูลส่วนบุคคลของทา่น 

บริษัทฯ จะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไวต้ราบเท่าท่ีจาํเป็นเพ่ือวตัถุประสงคด์งักล่าวขา้งตน้ หรือตามท่ีกฎหมาย

กาํหนด หลงัจากนัน้ บริษัทฯ บริษัทในเครือ และ/หรือบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งจะดาํเนินการใหข้อ้มลูของท่านเป็นขอ้มลูท่ี

ไม่สามารถระบุตวัตนของท่านได ้ลบ ทาํลาย นาํออกจาก หรือโดยประการอ่ืนเพ่ือกาํจดัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านออกจาก

ฐานขอ้มลูของบริษัทฯ อย่างถาวร เม่ือบริษัทฯ พิจารณาเห็นว่าไม่มีความจาํเป็นจะตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูล

สว่นบคุคลของท่านอีกตอ่ไป หรือในกรณีดงัตอ่ไปนี ้

1) บริษัทฯ ไม่มีความจาํเป็นตอ้งเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือดาํเนินการตามวัตถุประสงค์ตามท่ี             

บริษัทฯ ไดเ้ก็บขอ้มลูอีกตอ่ไป 

2) บริษัทฯ เห็นวา่ขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านท่ีบริษัทฯ เก็บรกัษาไวน้ัน้ไมถ่กูตอ้ง หรือ 

3) ท่านไดแ้จง้ใหบ้ริษัทฯ ทราบวา่ท่านไมยิ่นยอมใหบ้รษัิทฯ ดาํเนินการกบัขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านอีกตอ่ไป   

อย่างไรก็ตาม ในบางกรณีดงัตอ่ไปนี ้บริษัทฯ อาจจาํเป็นตอ้งเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านเป็นระยะเวลานานขึน้ 

1) ขอ้กาํหนดหรือขอ้บงัคบัทางกฎหมายกาํหนดใหบ้ริษัทฯ ตอ้งเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านตามระยะเวลาท่ี

กฎหมายกาํหนด หรอื  

2) บริษัทฯ อาจจาํเป็นตอ้งเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลตามความรบัผิดหรือตามท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้พิพาททางกฎหมาย 

ซึง่ในกรณีนี ้บริษัทฯ จะเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลา่วไวเ้ป็นระยะเวลานานกวา่ท่ีกาํหนดตราบเท่าท่ีจาํเป็น 
 

6. สิทธิของทา่น 

ท่านมีสิทธิในขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านตามพ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล ดงันี ้

1) สิทธิในการเขา้ถงึขอ้มลูและขอสาํเนาขอ้มลู 

ท่านมีสิทธิเขา้ถงึและขอรบัสาํเนาขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านท่ีอยู่ภายใตค้วามรบัผิดชอบของบริษัทฯ เวน้แตบ่ริษัทฯ จะ

มีสิทธิปฏิเสธคาํขอของท่านภายใตก้ฎหมายหรือคาํสั่งศาล หรือหากคาํขอดงักล่าวจะส่งผลกระทบอนัรา้ยแรงต่อสิทธิและ

เสรีภาพของบคุคลอ่ืน 

2) สิทธิในการแกไ้ขขอ้มลู 

ท่านมีสิทธิขอแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีไม่ถูกตอ้งเพ่ือใหถู้กตอ้ง และปรบัขอ้มูลท่ีไม่ครบถว้นใหถู้กตอ้งเป็น

ปัจจบุนัและครบถว้นสมบรูณ ์เพ่ือไมใ่หเ้กิดความเขา้ใจผิด  

3) สิทธิในการขอลบขอ้มลู 

ท่านมีสิทธิขอใหบ้ริษัทฯ ลบหรือทาํลายขอ้มลูของท่าน หรือทาํใหข้อ้มลูของท่านเป็นขอ้มลูท่ีไมส่ามารถระบุตวัตนของ

ท่านได ้เวน้แตก่รณีท่ีบริษัทฯ มีเหตทุางกฎหมายท่ีจะปฏิเสธคาํขอของท่าน 

4) สิทธิในการระงบัการใชข้อ้มลูของท่าน 

ท่ า น มี สิ ท ธิ ท่ี จ ะ ข อ ให้ บ ริ ษั ท ฯ  ร ะ งับ ก า ร ใช้ ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น ใน ก ร ณี ต่ า ง  ๆ  เช่ น  เ ม่ื อ 

บริษัทฯ อยู่ในระหว่างดาํเนินกระบวนการตรวจสอบตามคาํรอ้งขอของท่านใหแ้กไ้ขขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หรือคดัคา้น
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การเก็บรวบรวม ประมวลผล หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หรือขอใหบ้ริษัทฯ มีการระงบัการใชข้อ้มลูแทนการลบ

หรือทาํลายขอ้มลูสว่นบคุคลท่ีไมจ่าํเป็นตอ้งใชอี้กตอ่ไป 

5) สิทธิในการคดัคา้น  

ท่ า น มี สิ ท ธิ ท่ี จ ะ คั ด ค้ า น ก า ร เก็ บ ร ว บ ร ว ม  ใช้  ห รื อ เปิ ด เผ ย ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น ใน ก ร ณี ท่ี 

บริษัทฯ ดาํเนินการภายใตฐ้านผลประโยชนท่ี์ชอบดว้ยกฎหมาย หรือเพ่ือทาํการตลาดโดยตรง การวิจัยทางวิทยาศาสตร ์

ประวติัศาสตร ์หรือสถิติ เวน้แต่ บริษัทฯ จะมีเหตอุนัชอบธรรมในการปฏิเสธคาํขอของท่าน ตวัอย่าง เช่น บริษัทฯ มีเหตผุล

ตามกฎหมายในการเก็บรวบรวม ประมวล หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรือการเก็บรวบรวม ประมวล หรือ

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านนัน้เป็นไปเพ่ือก่อตัง้ ปฏิบัติตาม ใช ้หรือยกขึน้ต่อสูส้ิทธิเรียกรอ้งทางกฎหมาย หรือเพ่ือ

ประโยชนส์าธารณะ 

6) สิทธิในการโอนขอ้มลู  

ท่านมีสิทธิท่ีจะไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านในกรณีท่ีบริษัทฯ สามารถจดัเตรียมขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวใหอ้ยู่ใน

รูปแบบท่ีสามารถอ่านไดห้รือใชก้ันไดท้ั่วไปโดยใชเ้ครื่องมือหรืออุปกรณ์อตัโนมติั และสามารถใชห้รือเปิดเผยไดโ้ดยวิธี

อตัโนมติั นอกจากนี ้ท่านยงัมีสิทธิขอใหบ้ริษัทฯ สง่หรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงับคุคลภายนอก หรือขอรบัขอ้มลู

ส่วนบุคคลของท่านซึ่งบริษัทฯ ไดจ้ดัส่งหรือโอนไปยงับุคคลภายนอก เวน้แต่บริษัทฯ ไม่สามารถดาํเนินการตามคาํขอของ

ท่านดว้ยเหตทุางเทคนิค หรือเน่ืองจากบริษัทฯ ไดใ้ชส้ิทธิโดยชอบดว้ยกฎหมายในการปฏิเสธคาํขอ 

7) สิทธิในการขอถอนความยินยอม  

ท่านมีสิทธิท่ีจะถอนความยินยอมของท่านท่ีใหไ้วก้บับริษัทฯ ไดไ้มว่า่จะในเวลาใดก็ตาม ตามวิธีการและขัน้ตอนการขอ

ถอนคาํยินยอมท่ีบริษัทฯ กาํหนด เวน้แต่ดว้ยลกัษณะประเภทของความยินยอมนัน้ทาํใหก้ารขอถอนคาํยินยอมไม่สามารถ

กระทําได้ ทั้งนี ้ ภายหลังจากการถอนความยินยอมดังกล่าว บริษัทฯ อาจไม่สามารถให้บริการท่านได้อย่างเต็ม

ความสามารถ หรือตามท่ีบริษัทฯ ไดแ้จง้ไวต้อ่ท่านได ้ทัง้นี ้บริษัทฯ อาจเก็บขอ้มลูไวเ้พ่ือการตรวจสอบการใหบ้ริการแก่ท่าน 

หรือเพ่ือดาํเนินการตามกฎหมาย โดยบริษัทฯ จะไมน่าํขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านไปใชเ้พ่ือวตัถปุระสงคอ่ื์นอีกตอ่ไป 

8) สิทธิในการย่ืนเรื่องรอ้งเรยีน  

ท่านมีสิทธิรอ้งเรียนต่อคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลหรือสาํนกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 

หากบริษัทฯ ไม่ปฏิบัติตามพ.ร.บ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ทัง้นี ้ก่อนการรอ้งเรียนดงักล่าว บริษัทฯ ขอใหเ้จา้ของขอ้มูล

สว่นบคุคลโปรดติดต่อมายงับริษัทฯ เพ่ือใหบ้ริษัทฯ ไดร้บัทราบขอ้เท็จจริงและไดชี้แ้จงในประเด็นตา่งๆ รวมถึงจดัการแกไ้ข

ขอ้กงัวลของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลในโอกาสแรก 

ท่านสามารถใชส้ิทธิดงักลา่วไดต้ามรายละเอียดช่องทางการติดต่อไดภ้ายใตห้วัขอ้ “ติดตอ่บริษัท” ดา้นลา่งนี ้และในกรณีท่ี

จาํเป็น บริษัทฯ อาจขอใหท้่านยืนยนัตวัตนหรือใหข้อ้มลูเพ่ิมเติมเพ่ือประกอบการรอ้งขอเพ่ือใหบ้ริษัทฯ สามารถดาํเนินการ

ตามคาํขอของท่านได ้บริษัทจะพิจารณาและแจง้ผลการพิจารณาคาํขอของท่าน ภายใน 30 วนั นบัแตว่นัท่ีบริษัทฯ ไดร้บัคาํ

ขอดงักลา่ว 

ทัง้นี ้บริษัทฯ มีสิทธิและดุลพินิจท่ีจะดาํเนินการตามคาํขอ ปฏิเสธคาํขอ หรือเรียกเก็บค่าธรรมเนียมดาํเนินการตามคาํขอ

ของท่านตามสมควร ในกรณีท่ีมีการรอ้งขอติดตอ่กนัเกินกว่า 3 ครัง้ ภายใน 15 วนัทาํการหรือในกรณีท่ีคาํขอนัน้เกินกวา่เหตุ
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หรือไม่มีมูลความจริง บริษัทฯ มีสิทธิท่ีจะปฎิบัติหรือปฏิเสธคาํขอของท่านดว้ยเหตุผลทางกฎหมาย ซึ่งในกรณีดงักล่าว

บริษัทฯ จะแจง้การปฏิเสธพรอ้มดว้ยเหตผุลอนัสมควรใหท้่านทราบ 
 

7.  การรักษาความปลอดภัยของข้อมูล 

บริษัทฯ มีการดาํเนินตามมาตรการต่าง ๆ เพ่ือเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหป้ลอดภัย เช่น การเขา้รหัส และการ

รกัษาความปลอดภยัรูปแบบอ่ืน และการจดัเก็บขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านในพืน้ท่ีการดาํเนินการ ฐานขอ้มลู และอปุกรณท่ี์

ปลอดภัยและสามารถเขา้ถึงไดเ้ฉพาะพนักงานของบริษัทฯ บริษัทในเครือ และบุคคลภายนอกปฏิบัติหนา้ท่ีในนามของ

บริษัทฯ ท่ีไดร้บัอนุญาตเท่านัน้ อีกทัง้ บริษัทฯ จะปฏิบติัตามมาตรฐานธุรกิจและแนวปฏิบติัท่ีเป็นท่ียอมรบัโดยทั่วไปในการ

จัดเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน หรือตามท่ีกฎหมายกาํหนด และใชม้าตรการทางเทคนิคและองคก์รท่ีเหมาะสมตาม

สมควรเพ่ือให้เกิดความปลอดภัยของข้อมูลตามท่ีกาํหนดเพ่ือป้องกันไม่ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเกิดการสูญหาย                   

มีการเขา้ถงึ ประมวลผล ดดัแปลง แกไ้ข เปิดเผย หรือลบโดยไม่ไดร้บัอนุญาต และบริษัทฯ ไดก้าํหนดใหบุ้คลากรของบริษัท

ฯ บริษัทในเครือ และบุคคลภายนอกท่ีประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานความเป็นส่วนตวัท่ี

เหมาะสมในลกัษณะเดียวกัน รวมถึงภาระหนา้ท่ีในการป้องกันการรั่วไหลของขอ้มูลและในการใชม้าตรการรกัษาความ

ปลอดภยัท่ีเหมาะสมกบัการประมวลผลขอ้มลู ทัง้นี ้บริษัทฯ จะปฏิบติัตอ่ขอ้มลูอ่ืนท่ีไมใ่ช่ขอ้มลูสว่นบคุคล แตเ่ม่ือนาํมารวม

กบัขอ้มลูอ่ืน ๆ หรือขอ้มลูสว่นบคุคลท่ีเก่ียวขอ้งจะสามารถใชร้ะบตุวัตนของท่านได ้ดว้ยมาตรฐานเดียวกบัขอ้มลูสว่นบคุคล  

นอกจากนี ้บริษัทฯ มีการตรวจสอบการจดัเก็บและมาตรการรกัษาความปลอดภยัดงักล่าวเม่ือจาํเป็น หรือเม่ือเทคโนโลยีมี

การเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้การรกัษาความปลอดภัยของขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพตามความ

เหมาะสม และเม่ือไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านแลว้บริษัทจะใชข้ัน้ตอนและคณุสมบติัดา้นความปลอดภยัท่ีเขม้งวดเพ่ือ

ป้องกนัการเขา้ถงึขอ้มลูโดยไมไ่ดร้บัอนญุาต 

บริษัทฯ จะรกัษาและปรบัปรุงขัน้ตอนและมาตรการดา้นความปลอดภยัของบริษัทฯ เพ่ือใหไ้ดร้ะดบัความปลอดภยัสาํหรบั

ขอ้มลูสว่นบุคคลท่ีเหมาะสมกบัความเสี่ยงแต่ละประเภท และเพ่ือใหก้ารประมวลผลขอ้มลูอยู่ภายใตก้ารเก็บรกัษาความลบั

อย่างสมบูรณ ์พรอ้ม คล่องตวั และอย่างต่อเน่ือง รวมถึงการป้องกนัการสญูหายและการเก็บรวบรวม การใช ้การดดัแปลง 

แกไ้ขหรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ไดร้บัอนุญาต ซึ่งบริษัทฯ กาํหนดให้นาํมาตรการรกัษาความปลอดภัยต่าง ๆ 

เหล่านีม้าใชก้ับการประมวลผลขอ้มูลทุกประเภท ไม่ว่าจะเป็นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกสห์รือใน

รูปแบบเอกสารก็ตาม 

บริษัทฯ รบัรองว่าขอ้มลูส่วนบุคคลทัง้หมดท่ีไดเ้ก็บรวบรวมจะถูกเก็บไวร้กัษาไวอ้ย่างมั่นคงและปลอดภยัภายใตม้าตรฐาน

การรกัษาความปลอดภยัท่ีเขม้งวด หากท่านมีเหตอุนัเช่ือไดว้า่ขอ้มลูสว่นบุคคลของท่านถูกละเมิด หรือหากท่านมีขอ้สงสยั

เก่ียวกับนโยบายการดแูลรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลนี ้ท่านสามารถติดต่อบริษัทฯ ไดต้ามรายละเอียดช่องทางการติดต่อซึ่งมี

รายละเอียดอยู่ภายใตห้วัขอ้ “ติดตอ่บริษัท” ดา้นลา่งนี ้
 

8.  คุกกี ้(Cookies) 

บริษัทฯ อาจใชค้กุกีเ้พ่ือพฒันาการใหบ้ริการแก่ท่านผ่านทางเวบ็ไซต ์ซึง่คกุกี ้หมายถงึ ขอ้มลูท่ีไดส้่งจากเวบ็ไซตไ์ปยงัเครื่อง

คอมพิวเตอรข์องผูเ้ขา้เย่ียมชมเว็บไซต ์ในขณะท่ีผูเ้ขา้เย่ียมชมเว็บไซตน์ัน้กาํลงัเขา้เย่ียมชมเว็บไซต ์ทัง้นี ้คุกกีย้ังช่วยให้
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เว็บไซตข์องบริษัทฯ จดจาํท่านและรายการท่ีท่านชอบหรือเขา้ถึงเป็นประจาํ อีกทั้งยังช่วยใหบ้ริษัทฯ สามารถปรบัแต่ง

เวบ็ไซตใ์หเ้หมาะกบัความตอ้งการของท่านได ้

ขอ้มลูท่ีรวบรวมโดยคกุกี ้คือ ขอ้มลูการตัง้คา่สว่นบคุคลแบบไมร่ะบตุวัตน ดงันัน้จะไมมี่ขอ้มลูท่ีเป็นช่ือ ท่ีอยู่หรือขอ้มลูอ่ืนใด

ท่ีทาํใหบ้คุคลอ่ืนสามารถติดตอ่ท่านโดยทางโทรศพัท ์อีเมล หรือวิธีการอ่ืน ๆ ได ้และไมมี่การเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลของลกูคา้

ไวใ้นคกุกีเ้ช่นกนั อย่างไรก็ตาม ท่านสามารถปิดการใชง้านคกุกีไ้ดโ้ดยเปลี่ยนการตัง้คา่เว็บเบราวเ์ซอรข์องท่าน แต่การปิด

การใชง้านอาจส่งผลต่อท่านในการใชง้านเว็บไซตห์รือบริการออนไลนข์องบริษัทฯ ซึ่งอาจทาํใหท้่านทาํธุรกรรมกบับริษัทฯ 

ผ่านเวบ็ไซตข์องบริษัทฯ ไดย้าก และบริษัทฯ อาจตอ้งขอขอ้มลูเพ่ิมเติมจากท่าน 
 

9. การปรับปรุงนโยบายความเป็นส่วนตัว 

บริษัทฯ อาจมีการปรบัปรุงแกไ้ข รายละเอียดเก่ียวกบันโยบายฉบับนีท้ัง้หมดหรือบางส่วนเพ่ือใหส้อดคลอ้งกับวิธีปฏิบัติ

เก่ียวกับขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกับผลิตภัณฑแ์ละบริการของบริษัทฯ ท่ีเปลี่ยนแปลงไป หรือเพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัการ

ปฏิบัติใหถู้กตอ้งตามหลกัเกณฑข์องกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ในกรณีท่ีนโยบายฉบับนีมี้การแกไ้ขเปลี่ยนแปลง นโยบายฉบับ

ก่อนหนา้ทัง้หมดจะไม่มีผลใชบ้งัคบั และบริษัทฯ จะดาํเนินการแจง้ใหล้กูคา้ทราบโดยทั่วกนัโดยการประกาศลงในเว็บไซต์

ของบริษัทฯ ซึง่ท่านสามารถตรวจสอบไดผ้่านทางเวบ็ไซตข์องบริษัทฯ 
 

10. ตดิต่อบริษัท 

หากท่านมีขอ้คิดเห็น คาํแนะนาํ ขอ้สงสยั ขอ้รอ้งเรียนหรือประสงคจ์ะใชส้ิทธิของท่านเก่ียวกับขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 

ท่านสามารถย่ืนคาํขอเป็นลายลกัษณอ์กัษร โดยระบช่ืุอและรายละเอียดติดตอ่ของท่าน (เช่น หมายเลขโทรศพัท ์อีเมล ท่ีอยู่

ไปรษณีย)์ มายงับริษัทฯ ตามท่ีอยู่ดงันี ้ 

(1) ศูนยบ์ริการข้อมูลลูกค้า โทรศัพท:์ 02-234-7171 

(2) เจ้าหน้าทีคุ้่มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

เลขท่ี 72 อาคาร โทรคมนาคม บางรกั  ชัน้ 17 ถนนเจริญกรุง แขวงบางรกั เขตบางรกั กรุงเทพฯ 10500 

E-mail : DPO_Group@singerthai.co.th   

(3) ช่องทางการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ท่ีปรากฎหนา้เว็บไซดบ์ริษัท ลิงก ์https://sg-prod-

web.singerthai.co.th:28909/SingerConsent หรือ QR Cord   

 

11.  วันทีม่ีผลบังคับใช้ 

นโยบายฉบบันีมี้ผลใชบ้งัคบัตัง้แตว่นัท่ี 1 มิถนุายน พ.ศ. 2566 เป็นตน้ไป 
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